
お客様へ  

2024年11月15日  

アルパインマーケティング株式会社 

  

インフォメーションセンターシステム障害による 

電話/メール受付一時停止のお知らせ 

  

平素はアルパイン製品をご愛用いただき、誠にありがとうございます。  

2024 年11 月15 日（金） 午後16時00分頃から弊社内通信システム障害により、インフォメ

ーションセンターの電話/メールでの受付が出来ない状態になっております。  

お客様におかれましては、大変ご不便をお掛けして誠に申し訳ございませんが、復旧まで今しばらくお

待ち頂くか、LINEもしくは、電話予約サービス でのお問い合わせをお願い申し上げます。  

復旧次第、当お知らせページにて改めてご連絡申し上げます。  

LINE でのお問い合わせはこちら  

電話予約サービスはこちら 

https://www.alpine.co.jp/support/inquiry/line.html
https://alpine-info.resv.jp/reserve/calendar.php?x=1731655438

